
PRACTICAL INFORMATION / INFORMATIONS PRATIQUES 
 

 
Emergency services and information numbers (free call) are as follows: 

Les numéros des services de secours et d’informations sont les suivants (appel gratuit) : 
 

118 218  -   Directory enquiries / Renseignements téléphoniques (pour informations complémentaires) 
1014     -   France Telecom office (free call)  / Service France Télécom (appel gratuit) 
3900       -   France Telecom Assistance  
15           -   A.M.U/emergency medical assistance service / (Service hospitalier mobile d’urgence) 
17           -    Police 
18           -   Fire Brigade / Sapeurs-pompiers 
36 89      -   Speaking Clock/Horloge Parlante   
 
Yellow Pages/Les pages jaunes   0810 810 767 

 
The eleven legal public holidays are as follows: 

Les onze jours fériés légalement institués : 
 

� 1 January (New Year’s Day) / 1er janvier (Jour de l’An) 
� Easter Monday / Lundi de Pâques  
� 1 May (Labour Day) / 1er mai (Fête du Travail) 
� 8 May (Victory Day - 1945) / 8mai (Jour de la Victoire - 1945) 
� Ascension Day (Thursday) / Ascension (jeudi) 
� Whit Sunday /lundi de Pentecôte 
� 14 July (Bastille Day - French National Holiday) / 14 juillet ( Prise de la Bastille - Fête Nationale) 
� 15 August (Feast of the Assumption) / 15 août (Fête de l’Assomption) 
• 1 November (All Saints Day) / 1er novembre (Fête de la Toussaint) 
• 11 November (Armistice Day - WWI) / 11 novembre (Armistice - 1918) 
• 25 December (Christmas Day) / 25 décembre ( Noël) 
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